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Szakmai/Kulcs-
kompetenciak

Képes komplex marketingstratégia kidolgozasara kulturalis intézmény vagy miivészeti projekt szamara,
figyelembe véve a célcsoportokat, piaci trendeket és kulturalis sajatossagokat.

Magabiztosan alkalmazza a kulturdlis kommunikacio kiillonb6z6 formait (plsajtékapcsolatok, kozosségi média,
eseménymarketing), és képes egységes arculatot és hangot kialakitani egy kulturdlis marka szdmara.

Képes digitalis eszk6zok (pl. kozosségi média kampdanyok, hirlevelek, honlapoptimalizalds) haszndlatara a
kulturalis értékek és programok hatékony népszer{isitésére.

Képes kreativ vizudlis és szoveges tartalmak készitésére, amelyek képesek megragadni és fenntartani a
kozonség figyelmét.

Képes marketingtevékenységek hatdsainak mérésére és kiértékelésére (pl. latogatottsag, elérés, konverzio), és a
visszajelzések alapjan fejlesztési javaslatokat megfogalmazni.

Képes kulturdlisan sokszinli k6zonségekkel valé érzékeny és tiszteletteljes kommunikdaciora, a kulturalis
tartalmak autentikus és etikus bemutatdsdra.

Transzverzalis kompetenciak

A kulturdlis marketing tantargy keretében a hallgaték nemcsak szakmai ismereteket és gyakorlati készségeket
sajatitanak el, hanem szdmos transzverzdlis - azaz altaldnosan alkalmazhat6 - kompetencidjuk is fejlédik. A
tantargy kiemelt figyelmet fordit a kommunikacids készségek fejlesztésére: a hallgatok megtanuljak vilagosan és
célszerlien megfogalmazni iizeneteiket sz6ban és irasban, kiilonféle kozonségek és platformok szamara. A
problémamegold¢ és kritikai gondolkodas erdsitése révén képessé valnak a marketingfolyamatok elemzésére,
illetve a felmertil6 kihivdsokra kreativ és innovativ valaszokat adni.

A tantargy sordn hangsulyos szerepet kap a kreativitds mint alapveté munkaeszkoz, valamint az 6nallé
kezdeményezésre és felel6s dontéshozatalra valé képesség. A hallgatok fejlesztik interkulturdlis
érzékenységiiket is, amely elengedhetetlen a kulturalisan sokszinli kozonségekkel vald kapcsolat kialakitdsahoz
és a kulturalis értékek hiteles kozvetitéséhez. Ezzel parhuzamosan fejlédik egyiittmiikddési és csapatmunka-
készségiik is, hiszen a kulturalis marketing gyakorlata rendszerint interdiszciplinaris munkat igényel.

A digitalis kompetencidk szintén kiemelt szerepet kapnak: a hallgatok megismerkednek a korszeri online
marketingeszkozokkel és -csatorndkkal, és képessé valnak ezek tudatos és hatékony alkalmazasara. Végiil, de
nem utolsésorban, a tantargy hozzajarul az élethosszig tarté tanulds iranti elkotelezddés kialakitdsdhoz, mivel a
kulturdlis és digitdlis kornyezet folyamatos valtozasa megkdveteli a naprakész tudds irdnti nyitottsagot és a
folyamatos onfejlesztést.

6.2. Tan

ulasi eredmények

A tantargy elvégzése utan a hallgato:
1. Ismeri a kulturdlis marketing alapfogalmait, elméleti hatterét és szerepét a kulturdlis szektorban,
valamint annak kapcsolatat a kulturdlis intézmények és projektek sikerességével.

v 2. Rendelkezik tudassal a kulturalis kozonség szegmentaldsarol és elemzésérdl, és képes a kiillonb6zo
% célcsoportok igényeinek megfelel6 marketingeszk6zok kivalasztasara.
= 3. Ismeri a kulturdlis marketing legfontosabb kommunikdaciés és pozicionaldsi alapelveit, valamint a
é lfﬁl('jnféle kulturalis termékek és események célzott promdécidjdnak mddszereit.
= 4. Atlatja a kdzonségkapcsolati stratégidk kialakitdsanak elveit, valamint a markaépités és kozonségépités
fontossagat a kulturdlis szektorban.
5. Tudast szerez a digitdlis marketing és kozosségi média alkalmazasardl a kulturalis tartalmak
népszertlisitése, elérése és a kozdnség interakcidinak kezelésére.
A tantargy elvégzése utan a hallgatd képes:
1. Kulturdlis marketingstratégiak kidolgozasara és a kulturdlis események, termékek vagy szolgaltatasok
célzott pozicionalasara a megfelel6 k6zonség szamara.
2. Célzott kozonségszegmentaciora és a megfeleld marketingkommunikaciés csatornak kivalasztasara, a
= kulturalis marketingkampanyok hatékony megvaldsitdsa érdekében.
0 3. Kreativ marketingtartalmak el6allitdsara, beleértve vizudlis és szoveges anyagok készitését, amelyek
§ vonzdak és relevansak a kulturalis kozonség szamara.
= 4. Digitalis marketing eszk6zok alkalmazdsdara, példaul kozosségi média kampdanyok inditdsara, e-mail
] marketingre, online rekldmok kezelésére és kulturalis tartalmak online népszertisitésére.
5. Koézonségkapcsolatok kialakitdsara és fenntartdsdra, beleértve a kulturdlis markak és intézmények
szdmadra a hosszu tavi kdzonségelkotelez6dés és markahliség biztositasat.
6. Piaci és kdzonségre vonatkozo adatokat elemezni és értékelni, valamint a marketingstratégiai
dontéseket a gyijtétt informacidk alapjan meghozni.
2 A tantdrgy soran a hallgatok képesek 6ndlléan megtervezni és végrehajtani kulturdlis marketingkampdanyokat,
w0 | mikdzben felel§sséget vallalnak a stratégiai dontéseikért és azok kovetkezményeiért. Az 6nall6 munka és a
\ﬁ § felel6sségvallalas kulcsfontossaguak a projektmenedzsment és a kdzonségkapcsolati feladatok ellatasaban,
© & | hiszen a hallgatok sajat dontéseikkel alakitjak a marketingstratégiak sikerességét. A tantargy hangsulyozza a
% 5 felel6sségteljes kommunikacio és a kulturdlis értékek autentikus kozvetitése iranti elkotelez6dést, mikozben a
=

hallgaték megtanuljdk mérlegelni és kezelni a marketingtevékenységek etikai és jogi aspektusait is.




7. A tantargy célkitiizései (az elsajatitandé jellemz6 kompetencidk alapjan)

7.1 A tantargy altalanos célkitiizése

A ,Bevezetés a kulturalis marketingbe” cim(i tantargy altalanos célja, hogy a
hallgaték megismerjék a kulturdlis szektor sajatos marketingfolyamatait, és
képessé véljanak a kulturdlis értékek, programok és intézmények hatékony és
célcsoport-orientalt népszer(isitésére. A kurzus célja tovdbb4, hogy alapozza a
hallgaték gyakorlati marketingkészségeit, kiilonds tekintettel a digitdlis
eszkozokre, a kdzonségépitésre és az interkulturalis kommunikaciéra.

7.2 A tantargy sajatos célkitiizései

A hallgaték megismerik a kulturalis marketing alapfogalmait, sajatos miikodési
kdrnyezetét és szerepét a kulturalis intézmények és projektek sikerességében.
Képessé valnak a kulturdlis kozonség szegmentdldsdra, elemzésére és
megszdlitadsara célzott marketingeszkozok segitségével.

Elsajatitjdk a  kulturdlis termékek, szolgdltatisok és események
poziciondldsdnak és kommunikiciéjdnak alapelveit, kiilonds tekintettel az
értékalapi megkozelitésre.

Megtanuljak a kozonségkapcsolati és markaépitési stratégidk kialakitasanak
alapjait, valamint azok gyakorlati alkalmazasat a kulturalis szektorban.
Alapveté jartassdgot szereznek a digitdlis marketing eszkozeinek és
csatorndinak haszndlatdban (pl. kdzosségi média, hirlevél, webes tartalom),
kulturdlis tartalmak népszertisitésére.

8. A tantargy tartalma

8.1 El6adas/szeminarium/labor

Didaktikai médszerek Megjegyzések

1. Mi a marketing? Jelentés és eredet.
Torténelmi attekintés

- El6adas

- Nyitott beszélgetés

- ppt. bemutaté

- Rovid filmek bemutatasa
illet6en

Paul Allen, Artist Management for
the Music Business, Routledge
Edition

témat

2. A termelé és a fogyasztéd kozotti
kapcsolat

- El6adas

- Nyitott beszélgetés

- ppt. bemutatd

- Rovid filmek bemutatisa
illetben

Mihai  Diaconescu,  Marketing,
Editura Universitara Bucuresti

témat

3. A  kulturdlis piac (mivészek,
menedzserek, kérés, ajanlat,
szolgaltatasok, termékek, szegmentalas)

- El6adas

- Nyitott beszélgetés

- ppt. bemutatd

- Rovid filmek bemutatdsa
illet6en

Mihai Diaconescu, Marketing,
Editura Universitara Bucuresti

témat

3. A  kulturdlis piac (mivészek,
menedzserek, kérés, ajanlat,
szolgdltatasok, termékek, szegmentalas)

- El6adas

- Nyitott beszélgetés

- ppt. bemutaté

- Rovid filmek bemutatdsa
illetden

Mihai  Diaconescu,  Marketing,
Editura Universitara Bucuresti

témat

5. A kérés és az ajanlat kozotti szerves
kapcsolatrél  (mindség, mennyiség,
fogyaszto)

- El6adas

- Nyitott beszélgetés

- ppt. bemutatd

- Rovid filmek bemutatasa
illetben

Véagdasi Mdria, Marketing - stratégia
és menedzsment, Alinea kiado

témat

6.a. Téma: Egy marketing terv kialakitasa
( rekldmozds, személyre szabas,
image)

- El6adas

- Nyitott beszélgetés

- ppt. bemutatd

- Rovid filmek bemutatasa
illet6en

Vagdasi Maria, Marketing - stratégia
és menedzsment, Alinea kiadé

témat

7. Gyakorlatok végzése

- Nyitott beszélgetés
- Rovid filmek bemutatasa
illetéen

témat

8. A Branding fogalma. Torténelmi
attekintés (bejegyzett védjegy, személyes
védjegy)

- El6adas

- Nyitott beszélgetés

- ppt. bemutatd

- Rovid filmek bemutatasa
illet6en

Vagdasi Maria, Marketing - stratégia
és menedzsment, Alinea kiadé

témat




8. Branding

- El6adas

- Nyitott beszélgetés

- ppt. bemutatd

- Rovid filmek bemutatdsa a
illetéen

témat

Brown, Stephen: Brands and

Branding, Sage Publications Ltd.

10. A személyes brand kialakitdsanak
1épései

- El6adas

- Nyitott beszélgetés

- ppt. bemutatd

- Rovid filmek bemutatisa a
illetéen

témat

Brown, Stephen: Brands and

Branding, Sage Publications Ltd.

11. A miivész mint brand és vallalkozas

- El6adas

- Nyitott beszélgetés

- ppt. bemutaté

- Rovid filmek bemutatdsa a
illetéen

témat

Brown, Stephen: Brands and

Branding, Sage Publications Ltd.

12. A miivész mint brand és vallalkozas

- El6adas

- Nyitott beszélgetés

- ppt. bemutaté

- Rovid filmek bemutatdsa a
illet6en

témat

Managementul
antreprenorial,

Giep Hagoort,
artelor in stil
Editura Epigraf

13. Kreativ
eldallitasa

marketingtartalmak

- Nyitott beszélgetés
- Rovid filmek bemutatdsa a
illet6en

témat

14. Ismétlés

- El6adas

- Nyitott beszélgetés

- ppt. bemutaté

- Rovid filmek bemutatdsa a
illet6en

témat
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9. Az episztemikus kozosségek képviseldi, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ munkaltatoi
elvarasainak dsszhangba hozasa a tantargy tartalmaval.

A tantargy tartalmai megfelelnek a zenei és kulturalis menedzsment és marketing szakteriilet reprezentativ munkaltatéi

elvarasainak.

10. Ertékelés

tTii)\;eSl;eny S¢g 10.1 Ertékelési kritériumok 10.2 Ertékelési moédszerek 10.3 Aranya a végsé jegyben
A vizsgdra valé jelentkezés | Szobeli vizsga: marketing terv | 70 %
feltétele az el6addsok latogatasa. | bemutatasa

. 1s A megjeldlt anyag alapos

10.5 ]j:lo,afias/ ismerete. Pdtoldsi lehetlség

Szeminarium / . s

Labor potszesszidban.
- Részvétel a szemindriumokon, | 30 %

valamint a
elkészitése.

részdolgozatok

10.6 A teljesitmény minimumkdvetelményei

A marketing terv elkészitése és nyilvdnos bemutatasa.

11. SDG ikonok (Fenntarthatd fejl6dési célok/ Sustainable Development Goals)?

Z Csak azokat az ikonokat tartsa meg, amelyek az SDG-ikonoknak az egyvetemi folvamatban térténd alkalmazasara

vonatkoz6 eljaras szerint illeszkednek az adott tantargyhoz, és torolje a tobbit, beleértve a fenntarthaté fejlédés



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

S,
; 5 A fenntarthat6 fejl6dés altalanos ikonja
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Kitoltés id6pontja: El6adas feleldse:
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2025. 04. 27. Dr. Miklds Noémi
Dr. Miklés Noémi

. (s Intézetigazgato:
Az intézeti jovahagyas datuma: £azg

altalanos ikonjat is - amennyiben nem alkalmazhatd. Ha egyik ikon sem illik a tantargyra, torolje az 6sszeset, és

irjara, hogy ,Nem alkalmazhato”.




